Goodcrew

Algemene Voorwaarden GoodCrew GmbH
Artikel 1: Toepasselijkheid

a) Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, opdrachten en
overeenkomsten van/met GoodCrew GmbH.

b) Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend rechtsgeldig indien schriftelijk bevestigd door
GoodCrew.

c) Algemene voorwaarden van derden worden uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

d) Indien een bepaling nietig of vernietigd wordt, blijven de overige bepalingen van kracht. De nietige
bepaling wordt vervangen door een bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij de strekking.

e) Een opdrachtgever die eenmaal onder deze voorwaarden heeft gecontracteerd, wordt geacht
stilzwijgend akkoord te gaan met toepasselijkheid op latere overeenkomsten.

Artikel 2: Definities

a) Digitale urenregistratie: het door GoodCrew in stand gehouden systeem waarin opdrachtgever en
medewerker gewerkte uren en onkosten registreren.

b) CAO: de collectieve arbeidsovereenkomst voor uitzendkrachten zoals deze geldt.

c) Honorarium: het bedrag dat GoodCrew factureert op basis van tarief en gewerkte uren,
vermeerderd met eventuele door werknemer gewerkte overuren en onkosten.

d) Inschrijving: het verzoek van opdrachtgever aan GoodCrew om opdrachten uit te voeren.

e) Intermediair: iedere natuurlijke of rechtspersoon die opdrachtgever helpt bij het vinden van
arbeidskrachten.

f) Medewerker / Werknemer: werknemer of zelfstandige die via GoodCrew werkzaam is.

g) Opdracht: de overeenkomst op grond waarvan een medewerker door GoodCrew aan
opdrachtgever ter beschikking wordt gesteld.

h) Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon met wie GoodCrew een overeenkomst sluit.
i) Opdrachtgevertarief: het tarief dat GoodCrew aan opdrachtgever in rekening brengt.

j) GoodCrew: GoodCrew GmbH, gevestigd te Vollersode, Duitsland.

k) Arbeidsovereenkomst: de overeenkomst tussen GoodCrew en de werknemer.

[) Timesheet: document waarin gewerkte uren zijn vastgelegd.

Artikel 3: Offertes
a) Offertes zijn 30 dagen geldig en vrijblijvend, tenzij anders vermeld.
b) Een samengestelde prijsopgave verplicht GoodCrew niet tot gedeeltelijke uitvoering.

c) Offertes gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten.
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Artikel 4: Werving en Selectie

GoodCrew of een gelieerde onderneming verzorgt werving en selectie. GoodCrew is niet aansprakelijk
voor fouten bij de keuze van een medewerker.

Artikel 5: Inschrijving en Totstandkoming Opdracht

a) Inschrijving geschiedt via e-mail of digitaal formulier. Door inschrijving geeft opdrachtgever
toestemming voor communicatie en nieuwsbrieven.

b) Een opdracht komt tot stand door schriftelijke bevestiging van GoodCrew.
c) Opdrachtbevestiging geldt als juiste weergave, tenzij binnen 3 dagen bezwaar.

d) Het toezenden van een opdrachtformulier geldt als verzoek tot aanvaarding. GoodCrew kan dit
weigeren.

e) Blanco formulieren scheppen geen verplichting.

Artikel 6: Duur van de Opdracht
a) Opdrachten kunnen voor bepaalde of onbepaalde tijd worden aangegaan.

b) Duur van de opdracht is gelijk aan duur van de arbeidsovereenkomst met de medewerker.

Artikel 7: Einde van Rechtswege

De opdracht eindigt van rechtswege zodra de arbeidsovereenkomst tussen GoodCrew en de
medewerker eindigt.

Artikel 8: Opzegging door Opdrachtgever
a) Opzegging geschiedt schriftelijk.

b) Schriftelijk verzoek tot beéindiging impliceert opzegging met inachtneming van opzegtermijn.
c) Bewijslast van tijdige opzegging ligt bij opdrachtgever.
d) Bij proeftijd kan opdrachtgever direct opzeggen.

e) Bij arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd geldt een opzegtermijn van vier weken tegen einde
van de maand.

f) Bij niet-naleving van opzegtermijn is opdrachtgever vergoeding verschuldigd gelijk aan gemiddeld
honorarium over 13 weken.

g) Bij tussentijdse beéindiging door opdrachtgever kan aanvullende schadevergoeding worden
gevorderd.

h) Afwijking alleen mogelijk indien schriftelijk overeengekomen.

i) Bij beéindiging van de samenwerking maakt Goodcrew een eindafrekening op van het opgebouwde
verlof door de medewerker. Dit is gebaseerd op de gehanteerde rotatie aan boord en is per direct
opeisbaar.
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Artikel 9: Beéindiging door GoodCrew

a) GoodCrew kan opdracht ontbinden bij wanprestatie, faillissement of schuldsanering opdrachtgever.
b) Ontbinding maakt vorderingen direct opeisbaar.

c) GoodCrew behoudt recht op tussentijdse opzegging.

d) Bij beéindiging van de samenwerking maakt Goodcrew een eindafrekening op van het opgebouwde
verlof door de medewerker. Dit is gebaseerd op de gehanteerde rotatie en is per direct opeisbaar.

Artikel 10: Terbeschikkingstelling

a) Start en einde conform de inleenovereenkomst.

b) Opschorting mogelijk indien documenten ontbreken (visum, ID, medische keuring, dienstboekje).
c) GoodCrew is niet aansprakelijk indien medewerker niet beschikbaar is.

d) Vervanging van medewerker is mogelijk, maar kan niet gegarandeerd worden door Goodcrew. De
opdrachtgever kan dit slechts op redelijke gronden weigeren.

e) Tarief kan worden aangepast bij vervanging.

Artikel 11: Vergunningen en Documenten
a) Opdrachtgever zorgt voor alle vergunningen en documenten die nodig zijn voor tewerkstelling.

b) GoodCrew regelt het Duitse visum en werkvergunningen voor medewerkers. Opdrachtgever levert
alle noodzakelijke gegevens en medewerking voor het verkrijgen van een visum.

Artikel 12: Gegevensverstrekking
a) Opdrachtgever verstrekt kosteloos alle gegevens die GoodCrew nodig heeft.

b) Bij geschillen verstrekt opdrachtgever relevante informatie.

Artikel 13: Timesheets

a) Opdrachtgever verstrekt maandelijks gegevens voor loonbetaling en facturatie.

b) Dit gebeurt via e-mail.

c) Bij geschillen kan GoodCrew uitgaan van gegevens van medewerker of gemiddelde van 13 weken.

d) Niet-nakoming komt voor rekening van opdrachtgever.

Artikel 14: Zieke Medewerker
a) Opdrachtgever verleent medewerking aan re-integratie indien hier om gevraagd wordt.

b) Opdrachtgever verstrekt informatie aan bedrijfsarts en laat medewerker passend werk verrichten
indien mogelijk.
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Artikel 15: Arbeidsveiligheid
a) Opdrachtgever behandelt medewerker met dezelfde zorgplicht als eigen personeel.

b) Ongevallen of beroepsziekten worden direct gemeld.

Artikel 16: Verbod Doorplaatsing

Doorplaatsing of doorlening van medewerkers aan derden is verboden zonder schriftelijke
toestemming van Goodcrew.

Artikel 17: Buitenland

a) Medewerkers mogen in Duitsland of Nederland werken. In Belgié mogen de medewerkers alleen
werkzaamheden aan boord verrichten, niet aan wal werken. Bij overtreding draagt opdrachtgever alle
aansprakelijkheid.

Artikel 18: Rechtstreekse Indiensttreding
a) Opdrachtgever meldt direct indiensttreding schriftelijk.
b) Bij indiensttreding is opdrachtgever vergoeding verschuldigd gelijk aan zes maal het maandtarief.

c) Boetebeding is matigbaar volgens Duits en Nederlands recht.

Artikel 19: Aansprakelijkheid GoodCrew
a) GoodCrew is slechts aansprakelijk voor schade door opzet of grove schuld.
b) Aansprakelijkheid voor indirecte schade is uitgesloten.

¢) Maximale aansprakelijkheid bedraagt €10.000 of factuurbedrag van laatste twee maanden.

Artikel 20: Aansprakelijkheid Opdrachtgever

a) Opdrachtgever is aansprakelijk voor schade en boetes voortvloeiend uit schending van
verplichtingen.

b) Opdrachtgever vrijwaart GoodCrew voor aanspraken van derden.

Artikel 21: Opdrachtgever en Intermediair

a) Intermediair informeert GoodCrew adequaat.

b) Opzeggingen en reclames worden aan GoodCrew gericht.
c) GoodCrew is niet aansprakelijk voor fouten van intermediair.

d) Vergoeding van intermediair is inbegrepen in honorarium.
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Artikel 22: Rechtskeuze en Forum
a) Op deze voorwaarden is Duits recht van toepassing.
b) Bevoegde rechter is die te Bremen.

c¢) Voor opdrachten uitgevoerd in Nederland gelden aanvullend dwingende bepalingen van Nederlands
recht (Waadi, Arbowet, AVG).



